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A marzo 2013 Antea Associazione 
Onlus ha istituito la sezione provinciale 
di Salerno allo scopo di facilitare 
la promozione di iniziative locali di 
diffusione della cultura delle cure 
palliative, della relativa comunicazione 
e diffusione e per ottenere una 
conoscenza capillare del modello 
assistenziale di Antea Associazione 
Onlus nelle diverse realtà territoriali.

Il Comitato “1 Hospice per Eboli e Amici dell’Ospedale Maria 
SS. Addolorata di Eboli” è nato nel 2005 per promuovere la 
costruzione e curare l’organizzazione del Centro Residenziale 
per le Cure Palliative: Hospice “il Giardino dei Girasoli”, sito 
in località Acquarita di Eboli (SA), la cui apertura è avvenuta a 
maggio 2007.

OBIETTIVI: Il Comitato intende: 
• promuovere la cultura e la filosofia delle cure palliative,
• identificare e rimuovere gli ostacoli che ne rallentano il progredire, 
• sensibilizzare i responsabili economici e politici al fine di ga-

rantire a tutti l’accesso alle Cure Palliative e il rispetto dei livelli 
essenziali di assistenza (LEA), 

• assicurare la disponibilità di medicinali oppiacei ed analgesici a 
basso costo per il controllo dei sintomi e del dolore.

Il Comitato mira anche a:
• diffondere la conoscenza dei bisogni clinici, sociali, pratici, spiri-

tuali dei malati in fase terminale, 
• spiegare il ruolo degli Hospices e della Rete integrata delle Cure 

Palliative, attiva su tutto il territorio della ASL Salerno
• promuovere iniziative per raccogliere fondi a sostegno della 

Hospice e dell’Ospedale di Eboli.
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CORSO DI AGGIORNAMENTO E.C.M.
Programma Nazionale per la Formazione Continua 
degli Operatori della Sanità

ACCANTO AL MALATO CHE NON PUÓ 
PIÙ GUARIRE ED ALLA SUA FAMIGLIA

08.30-09.00 Registrazione partecipanti 
 Test di ingresso
 Saluti del Dott. Rocco Basile 
 Direttore Sanitario del Distretto di Eboli

Ia SESSIONE
STRATEGIE RELAZIONALI E COMUNICATIVE

09.00-09.20 
IL METODO P.E.S.A.: TECNICHE DI COMUNICAZIONE 
IN SITUAZIONI “DIFFICILI”
Relatore: Paolo Vocca

09.20-10.30
DALL’ACCOGLIENZA ALL’ACCOMPAGNAMENTO
Relatore: Caterina Musella

CASO CLINICO
Daniela Zinetti
Confronto/dibattito tra pubblico ed esperto 
guidato da un moderatore:
Ilaria Raiola

Discussants: Annalisa Demarinis, Rosaria Lombardi, 
Giusy Acerra

10.30-11.40
IL PIANO ASSISTENZIALE INTEGRATO
Relatore: Claudia Laterza

CASO CLINICO
Alessandro Marra
Confronto/dibattito tra pubblico ed esperto 
guidato da un moderatore: 
Armando De Martino
Discussants: Lazzaro Lenza, Elena De Vico

11.40-12.00
L’INTEGRAZIONE DEL VOLONTARIATO NO PROFIT 
NELLA RETE ASSISTENZIALE PUBBLICA
Relatore: Sergio Canzanella

12:00-12.30
LIGHT LUNCH 

IIa SESSIONE:
STRATEGIE PER IL CONTROLLO DEL DOLORE 
“INCONTROLLABILE”

12.30-13.30 
USO DEGLI OPPIODI FORTI PER PREVENIRE 
IL DOLORE “INCONTROLLABILE”
Relatore: Giuseppe Casale

CASO CLINICO
Giusy Acerra

Confronto/dibattito tra pubblico ed esperto 
guidato da un moderatore:
Maurizio Pintore

Discussants: Carlo Mollo, Antonio Maione, 
Marcello Ricciuti

13.30-14.40 
L’ICEBERG DEL D.E.I.: TECNICHE PER EVITARLO
Relatore: Marcello Ricciuti

CASO CLINICO
Concetta Dello Ioio

Confronto/dibattito tra pubblico ed esperto 
guidato da un moderatore:
Geraldo Alongi

Discussants: Daniela Comunale, Rosaria Lombardi, 
Enzo Falco, Alessandro Marra

14.40-15.50
GLI ADIUVANTI: 
QUANDO L’UNIONE FA LA FORZA
Relatore: Paolo Cesaro

CASO CLINICO
Luigi Ievoli

Confronto/dibattito tra pubblico ed esperto 
guidato da unmoderatore:
Enzo Falco

Discussants: Anna Lettieri, Antonio Apicella, 
Claudia Laterza

15.50-16.00
CONCLUSIONI E QUESTIONARIO
DI VALUTAZIONE APPRENDIMENTO

Obiettivi del Corso
Il problema della Comunicazione “Operatore Sanitario – Ma-
lato – Famiglia” ha importanti risvolti sul piano clinico ed assi-
stenziale condizionandone fortemente la qualità ed i risultati. 
Negli ultimi anni si segnala un crescente disagio da parte di 
studenti, medici generalisti e specialisti che riconoscono le 
loro lacune nella comunicazione con i malati. Al contrario me-
dici con una formazione nel campo della comunicazione coin-
volgono più spesso i malati nelle decisioni da prendere, e che 
la soddisfazione di medici e malati è in questi casi maggiore. Il 
Malato - che non può più guarire - e la Famiglia - che in primis 
sopporta e subisce il maggior carico assistenziale - non sono 
più elementi passivi del processo terapeutico-assistenziale 
ma pretendono, ed a ragione, di aderirvi consapevolmente 
dopo un’adeguata informazione e come alleati per il raggiun-
gimento dell’obiettivo finale, vuoi che sia la guarigione, vuoi 
che sia la migliore Qualità di vita possibile ed una morte digni-
tosa. Questa istanza deriva dai cambiamenti culturali avvenuti 
in questi ultimi anni, soprattutto sotto la spinta del Movimento 
Hospice e delle Cure Palliative, e che riguardano la relazione 
Medico – Malato, il Consenso Informato, la maggiore atten-
zione alle prescrizioni del Codice Deontologico. La divulga-
zione scientifica attraverso i media, la crescente sensibilità 
della popolazione verso una migliore Qualità delle “Cure” ed il 
migliore sviluppo degli aspetti scientifici relativi alla Comuni-
cazione Medico-Malato sono i fattori che hanno determinato 
tali cambiamenti e che stimolano il bisogno di una migliore 
Formazione sul “campo”.

 5 APRILE 2014 5 APRILE 2014

Reponsabile scientifico
Armando De Martino

Partecipano

Garanzia di riservatezza 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. n. 196/03.

Nome  .................................................................................

Cognome  ...........................................................................

Cod. Fiscale  .......................................................................

Indirizzo  ..............................................................................

CAP ............. Città  .............................................................

Tel. ............................ Cell.  ................................................  

E-mail  .................................................................................

Professione e discipline:  Farmacista_ospedaliero.  Farmacista_
territoriale.  Fisioterapista  Infermiere  Infermiere_pediatrico. 
 Medico_Anestetista.  Medico_Continuità assist.  Medico_Dir. medica 
P.O.  Medico_Farmacologia e tossicologia clinica.  Medico_Geriatra. 
 Medico_Igiene, epidemiologia e sanità pubblica.  Medico_Fisiatra. 
 Medico_MMG.  Medico_Internista.  Medico_Neurologo. 
 Medico_Oncologo.  Medico_Organiz. servizi sanitari di base.  Medico_
Ortopedico.  Medico_Reumatologo.  Medico_Scienza dell’alimentazione 
e dietetica.  Psicologo_Psicologia.  Psicologo_Psicoterapia.  Terapista 
occupazionale.

Firma  ........................... Data  .....................................

Come raggiungerci:
La sede congressuale si trova all’interno del centro storico di Eboli 
con limitata zona parcheggio per autovetture. Pertanto, si suggerisce 
utilizzare le seguenti aree parcheggio: Spazio antistante il Santuario 
SS. Cosma e Damiano proseguire poi un breve tragitto a piedi, Par-
cheggio restrostante il Comune di Eboli o Parcheggio nei pressi di 
Piazza della Repubblica, proseguire poi con le scale in Corso Matteo 
Ripa di accesso pedonale al centro storico. 
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Rivolto a: 150 partecipanti: Farmacisti (ospedalieri e territoriali), Medici 
Chirurghi (Anestesia e rianimazione, Continuità assistenziale, Direzione 
medica di presidio ospedaliero, Farmacologia e tossicologia clinica, 

Geriatria, Igiene epidemiologia e sanità pubblica, Medicina fisica e riabilitazione, Medicina 
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ma necessaria la pre iscrizione tramite internet o fax, che sarà finalizzata in sede congressuale 
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I partecipanti che avranno diritto ai crediti formativi ECM dovranno:
- superare con esito positivo la verifica di valutazione finale;
- frequentare il programma formativo per intero;
- appartenere ad una delle professioni e discipline cui l’evento è rivolto;
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